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Saasbehandlingstid for udbetalinger

Sagsbehandlingstid for projektordninger

Sager hurtigere igennem Fokus pa bedre ansggninger
NaturErhvervstyrelsen har i de seneste ar arbejdet NaturErhvervstyrelsen har farst fra 2014 foretaget
pa at nedbringe sagsbehandlingstiderne for udbeta- beregninger pd sagsbehandlingstiden. Udviklingen i
linger pa projektordningerne under det europzaiske sagsbehandlingen illustreres derfor bedst ved at
landdistriktsprogram(LDP) og fiskerifonden(EFF). sammenholde gennemlgbstiden for arene 2012-2014.
NaturErhvervstyrelsen mal i 2014 var at 90 procent Som det ses af tabellen ovenfor, er gennemlgbstiden
af de modtagne udbetalingsanmodninger, var be- over de seneste ar blevet markart reduceret.
handlet inden 28 dage. For udbetalingssager om-
fattet af fysisk kontrol var fristen 84 dage. M3let Gennemlgbstiden vil normalt veere leengere end
blev ndet og den gennemsnitlige sagsbehandlings- sagsbehandlingstiden. Det skyldes bl.a., at NaturEr-
tid var 23 dage for de to programmer. hvervstyrelsen ma efterspgrge supplerende oplysnin-
ger fra ansgger. I 2014 har NaturErhvervstyrelsen
Sagsbehandlingstiden beregnet fra ansggningsperi- haft saerlig fokus pa tiltag, der kan reducere efter-
odens er fuldt oplyst, til den er afsluttet. spgrgslen efter supplerende oplysninger og dermed

reducere gennemlgbstiden. Af saerlige tiltag kan
naevnes nye ansggningsskemaer, vejledninger og
checklister.

Der er tale om gennemsnitstider, hvorfor der vil veere
eksempler eller enkeltsager, hvor gennemlgbstiden
har veaeret laengere.
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