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Overordnede konklusioner for tilfredshedsundersøgelsen

Landbrugeres tilfredshed med Landbrugsstyrelsen falder ïkonsulenternes tilfredshed stiger

Den overordnede tilfredshed med Landbrugsstyrelsen blandt landbrugere er faldet fra 51 pct. i 2021 til 48 pct. i 2022. 

Gennemsnitstallet for tilfredsheden blandt landbrugere er 3,4 i 2022, hvilket er det samme som i 2021. For 

konsulenter er den overordnede tilfredshed med Landbrugsstyrelsen steget fra 24 pct. i 2021 til 28 pct. i 2022. 

Gennemsnitstallet for tilfredshed blandt konsulenter er steget fra 2,6 i 2021 til 2,8 i 2022.

Landbrugere scorer Landbrugsstyrelsens 14 kerneområder som det samme ïkonsulenter mere blandet

Landbrugere scorer 12 ud af 14 af Landbrugsstyrelsens kerneområder som det samme i 2022 som i 2021. For de to 

resterende kerneområder ses et lille fald. Konsulenter scorer fire ud af 14 kerneområder lavere i 2022, sammenlignet 

med 2021. Fire kerneområder scores højere i 2022, mens seks kerneområder forbliver uændret. 

Landbrugere scorer kerneområderne tilskudsordninger og kontrolbesøg højest, mens området nemt at lave 

ansøgning i ansøgningsskemaer scores lavest. Konsulenter scorer kerneområderne kontakt med styrelsen og 

Landbrugsstyrelsen hjælper med at forstå regler højest, mens områderne sammenhæng mellem regler og praksis og

Tast Selvs tilgængelighed scores lavest.

Landbrugere og konsulenter ønsker fortsat forbedring af regler i praksis og It-systemer og ansøgning

42 pct. af landbrugere og 17 pct. af konsulenter prioriterer regler i praksis som det vigtigste forbedringsområde. It-

systemer og ansøgning prioriteres som det vigtigste forbedringsområde af 21 pct. af landbrugere og 69 pct. af 

konsulenter. Samlet set dækker regler i praksis og It-systemer og ansøgning 63 pct. af landbrugerne og 86 pct. af 

konsulenternes primære forbedringsområde. Prioriteringen for landbrugere er identisk med 2020. Ni pct. færre 

konsulenter prioriterer området It-systemer og ansøgning i 2022 sammenlignet med 2021, mens tre pct. flere 

konsulenter prioriterer regler i praksis i 2022, sammenlignet med 2021. 



Overordnet tilfredshed



Overordnet tilfredshed med Landbrugsstyrelsen
Udvikling fra 2020 til 2022 for landbrugere og konsulenter
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Andel tilfredse Gennemsnit

51 %

24 %

57 %

39 % 3,0

3,6

2,8

Måltal 2022 60 %

48 %

28 %

3,4

2,6

NB: Alle procentsatser er vist med afrundede tal (hele tal), selvom de har decimaler. 
Derfor kan de viste procenter i figuren summere til mere eller mindre end 100% og til 
et andet tal for andel af tilfredse. Alle beregninger inkluderer decimaler.

Hvor tilfreds er du alt i alt med Landbrugsstyrelsen? 
Respondenterne svarer på en skala fra 1 = Meget utilfreds til 5 = Meget tilfreds.
Base (2022): Alle landbrugere n = 3008, Alle konsulenter n = 218. Base (2021): Alle landbrugere n = 3124, Alle 
konsulenter n = 252. Base (2020): Alle landbrugere n = 3711, Alle konsulenter n = 272.
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2022 Landbrugere (n = 3008)

2021 Landbrugere (n = 3124)

2020 Landbrugere (n = 3711)

2022 Konsulenter (n = 218)

2021 Konsulenter (n = 252)

2020 Konsulenter (n = 272)

Meget utilfreds Utilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Tilfreds Meget tilfreds

3,4
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